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Stoma,; kanser, enflamatuvar bagirsak hastaliklar: ve travma gibi nedenlerle hastalarin yasam kalitesini artirmak ve alttaki yatan patolojik durumu
duzeltmek amaciyla acilmaktadir. Fakat stoma, acildiktan sonra hastalarin sonraki yasamlarinda biytk degisiklikler yapmasina neden olmaktadir.
Hastalarin stomaya uyum saglamasi buytik bir zaman almakta ve stoma terapi hemsirelerine gereksinimleri bulunmaktadir. Stoma hemsireleri ise
kosullar1 ne olur olsun bu kisilere yonelik tani, tedavi ve bakim hizmetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesinden sorumludur. Koronavirtis
hastalig1-19 (COVID-19) pandemisi doneminde de stoma hemsirelerinin sorumluluklari artarak devam etmektedir. Ctinkit pandemi kosullari nedeniyle
stomali bireylerin hemsirelere olan gereksinimi daha fazla artmakta ve hemsirelere ulasimi zorlasmaktadir. Bu derleme pandemi doneminde stomali
bireylerin bakimi ve stoma hemsirelerinin dikkat etmesi gereken konular1 belirtmek amaciyla yazildi. Derleme, COVID-19 pandemisinde stomali
birey ve stomaterapi hemsiresi olmak tizere iki bolum tizerinden ele alindi. Sonu¢ olarak, COVID-19 pandemisinde stomali olan bireyler mimkiin
oldugu kadar evde kalmalidir. Hastaneye gitmesi gerektigi durumlarda stoma hemsiresi ile iletisime ge¢cmelidir. Bu donemde stoma hemsireleri ise
gunlitk olarak yapmasi gereken islerini cevrimici platformlara tasimalidir. Stomal bireylere telefon, e-posta ve telesaghk uygulamalarini kullanarak
destek vermelidir.

Anahtar Kelimeler: Stomali birey, stomaterapi hemsiresi, COVID-19 pandemisi

[HT ABSTRACT I ——

Stoma is created for reasons such as cancer, inflammatory bowel diseases and trauma to increase the quality of life of patients and to correct the
underlying pathological condition. However, stoma causes major changes in patients’ later life after opening. Patients take a great deal of time to adapt
to the stoma and they need stoma therapy nurses. Stoma nurses, on the other hand, are responsible for the processes of diagnosis, treatment, and care
services for these people, regardless of their conditions. During the coronavirus disease-19 (COVID-19) pandemic period, the responsibilities of stoma
nurses continue to increase. Because of the pandemic conditions, the need of individuals with stoma for nurses increases more and it becomes difficult
to reach nurses. This review was written to address the care of individuals with stoma and the issues that stoma nurses should pay attention during
the pandemic period. The review was discussed in two parts: The individual with stoma and the stomatherapy nurse in the COVID-19 pandemic. As
a result, individuals with stoma in the COVID-19 pandemic should stay at home as much as possible. When he/she needs to go to the hospital, he/she
should contact the stoma nurse. During this period, stoma nurses should carry their daily work to online platforms. They should support individuals
with stoma using phone, e-mail, and telehealth applications.
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Girig

Kolorektal kanserler, tlseratif kolit, Crohn hastaligi,
divertikuler hastaliklar, imperfore anus, travmalar, bagirsak
tikanikliklari, ailesel polipozis ve konjenital anomaliler gibi
nedenlerle acilan stoma, bireylerin yasamlarini oldukca
etkilemektedir. Ciinktistoma, bireylerinbedenbutinlugunde
ve bagirsak bosalumindaki degisiklikler disinda yasam
aliskanhiklarim1  da  degistirmesini  gerektirmektedir.'?
Stoma, ilk bakista bireylerin yasamlarin1 olumsuz etkiliyor
gibi gorinse de stoma acilmasindaki amac kisilerin yasam
surelerini uzatmak, saglikli ve turetken yasam dongtlerine
donmesini saglamak, yasam kalitesini artirmak ve altta yatan
patolojik durumu duzeltmek icin acilmaktadir.>* Bireylerin,
stoma acilmasinin amacini fark etmesi ve stomaya uyum
saglamasi biraz zaman alabilmektedir. Bu nedenle stomaya
uyum surecinin hizlanmasi icin stoma hemsireleri ve diger
saglik profesyonellerine gereksinim vardir.? Stomal
bireylerin yasamlar1 boyunca devam eden gereksinimleri
nedeniyle stoma hemsiresi ile iletisimi siirekli olarak devam
etmektedir. Stoma hemsiresi ise kosullar1 ne olursa olsun
stoma, yara, inkontinans ve fistil sorunu olan Kkisilere
yonelik tani, tedavi ve bakim hizmetlerinin etkin bir sekilde
yerine getirilmesinden sorumludur.®

Cin’in Hubei bolgesinin baskenti olan Vuhan'da 1 Aralik
2019 tarihinde ortaya cikan ve 11 Mart 2020°’de Dunya
Saghk Orgitit (DSO) tarafindan pandemi ilan edilen
koronaviras-19 (COVID-19) pandemisinde bu zamana
kadar yaklasik olarak 1.038.534 kisi, ulkemizde ise 5 Ekim
2020 tarihinden itibaren 8.498 kisi hayatim1 kaybetti.”®
Dunyay1 etkileyen COVID-19 pandemisinin kontrol altina
alinmasinda tum saglik profesyonelleri ve hastaya bakim
veren hemsireler en ¢n siralarda gorev aldilar.® Stoma
hemsireleri de pandemi doneminde diger hemsireler gibi
acil ve pandemi servislerinde calismakla birlikte stomali
bireylere yonelik hizmetlerini de sirdirmeye devam ettiler.
Pandemi, kuresel saglk sistemi tizerinde bircok olumsuz
duruma neden oldu.'®! COVID-19 pandemisinin saglik
sistemi uzerindeki yiku nedeniyle COVID-19 olmayan
hastalar icin potansiyel olarak yikici etkileri bulunmaktadir.
Bireylerin normal yasantilarinda bile stomanin varligi
yasam kalitesi tzerinde buyuk bir etkiye sahip iken
COVID-19 pandemi doneminde bu bireylerin hemsireye
olan gereksinimi daha da artmaktadir.’? Bu donemde
stomal1 bireyler ihmal edilen bir grubu temsil etmektedir.
Cunkit pandemi doneminde hastane ici bulasi onlemek
icin hastaneye gelen kisilerin sayilarinin azaltilmasi, cerrahi
kliniklerinde elektif ameliyatlarin durdurulmas: ve saghk
profesyonellerinin yetersiz tibbi kaynaklar ile pandemi
servislerinde calistirllmast  stomali  bireylerin, stoma

hemsirelerine ulastmini zorlastrd: . '%1412

COVID-19 pandemisinde cerrahi ve endoskopik uygulamalar
ile ilgili bircok oneriler, kilavuzlar ve derlemeler yayinlanmis
olup hicbirinde stomali bireylere ve stoma hemsirelerine
odaklanmamistur. Bu derleme, COVID-19 pandemisinde
stomas1 olan bireylerin bakimi ve stoma hemsirelerinin
dikkat etmesi gereken konular ele almak amaciyla yazild.
Derleme, pandemi doneminde stomali birey ve stoma
hemsiresi olmak tuizere iki bolumde degerlendirildi (Sekil 1).

COVID-19 Pandemisinde Stomal Birey Olmak

COVID-19 pandemisinde ciddi hastalik belirti ve bulgular1
gosteren ve prognozu kot olan hastalar, dorduncit grup
hastalardir. COVID-19 pandemisinde prognozu kot olan
bu grup, tum hastalarin %5’ini temsil etmekte ve ilk bes gun
belirti ve bulgu vermemektedir. Daha sonraki giinlerde ise
siddetli belirti ve bulgular vermeye baslamakta ve yogun
bakim gereksinimleri olmaktadir. Bu grup hastalarin %50’si
olimle sonuclanmaktadir.® Bu gruba giren hastalar genellikle
kardiyovaskuler hastalik, diyabet, obezite, kronik solunum
yetmezligi, kanser ve immun yetmezligi gibi kronik hastaligi
olan 60-65 yas usti insanlardir.”

Stoma acilmasina neden olan kolorektal kanserler, tiim
dunyada mortalite ve morbitide acisindan tctncu sirada
yer almaktadir.'* Ulkemizde de kolorektal kanserler hem
kadinlarda hem de erkeklerde en sik gorulen kanser turleri
arasinda ucuncudur.” Kolorektal kanserlerin cogu 50 yasin
uzerindeki kisilerde ortaya ¢cikmakta ve erkeklerde ortalama
yas 68 ve kadinlarda ise 72’dir. Rektum kanserlerinde
hem erkekler hem de kadinlar icin 63 yastir.'® Bu nedenle
pandemi doneminde stomali bireylerde ciddi hastalik
gelisme riski daha yiksektir. Cunkit stomali bireyler
genellikle kronik hastaliga sahip ileri yastaki bireylerdir. Bu
donemde stomali bireylerin COVID-19 icin risk faktorlerinin
degerlendirilmesinde birinci basamak saglik hizmetlerine
danismalar1 onerilmektedir. Gaita ve idrar COVID-19 bulas1
acisindan degerlendirilmelidir.’> Son yapilan calismalarda
virisin  gaita nazofarengeal
orneklerine gore daha uzun stiire kaldigi saptanmistir.’”

orneklerinde surdnta
Stomal1 bireyler icin pandemi doneminde bakim kilavuzlar
olusturulmalidir.  Olusturulan  kilavuzlar  izlenerek
COVID-19 hastast kabul etmeyen bir hastanede veya
COVID-19 pozitif ve negatif ¢ikan hastalarin ayriminin
net yapildigi hastanelerde tedavisi saglanmahdir. Tam
stomali bireyler aksi ispatlanana kadar pozitif olarak
kabul edilmelidir.!! Pandemi doneminde stomali bireyler
hastanede yatan ve ayakta tedavi edilen olmak tuzere iki
sekilde degerlendirilmelidir.

Hastanede Yatan Stomal Bireyler
COVID-19 pandemisinde
komplikasyon oraniniazaltmakicin primer anastomoz yerine
stoma acilmas1 onerilmektedir.!®!! Pandemi doneminde de

genel cerrahi servislerinde
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Maske takmal

Telesaglik
sistemlerini
kullanmali

Ayaktan stomal1 birey olmak

BIREY

Yatan stomal1 birey olmak - >
S

El hijyenini
saglamall

almali

Fiziksel
mesafeyi
korumal1

Sekil 1. COVID-19 pandemisinde stomali birey veya stoma hemsiresi olmak

stoma acilmadan once stoma yerinin isaretlenmesi stoma
hemsiresi tarafindan yapilmalidir.'"'® Pandemi nedeniyle
stoma acilan bireylerin gereksinimleri artmaktadir.
Bu nedenle hem stomali bireye hem de ailesine egitim
verilmeli ve destek olunmalidir.’? Hastalar stoma acilmasi
nedeniyle hastanede yattig1 stuirece cerrahi maske takmali
ve el hijyenini saglamalidir. Hastanede kaldig1 surece diger
hastalarla her turlit kisisel temastan kacinmali ve fiziksel
mesafe onlemlerini korumalidir. Tek kullanimhik trunler/
aksesuarlar kullanilmali ve ozel bulasici auk kutularina
atilmalidir.!! Stoma acilan birey taburcu oldugunda ise odast
detayh olarak temizlenmelidir. Taburcu olurken bireylere
COVID-19 bulasma riskini en aza indirmek ve evdeki
durumlarini yonetmek icin bilgi verilmelidir."* Bu bilgiler

icinde stoma yonetimi (stoma bakimi, stoma urunleri,

Yiiz siperligi
kullanmal

El hijyenini
saglamali

Stoma ve COVID-
19 hakkinda egitim

Esyalarinin
temizlik ve
dezenfeksiyondan
sorumlu

El hijyenini
saglamali

Kisisel koruyucu
ekipmanlar1 kullanmali

STOMATERAPI
UNITESI

Fiziksel
mesafeyi
korumal1

Unitenin temizlik
ve
dezenfeksiyondan
sorumlu

Hasta bakiminda
telesaglik sistemlerini
kullanmali

drunlerin temini, peristomal deri, bagirsak gazi, koku,
konstipasyon ve diyare), stoma komplikasyonlar1 (tibbi
yardim ve tekrar hastaneye basvuru gerektiren durumlarin
anlatilmasi) ve stoma ile yasam (kisisel temizlik, banyo
yapma veya dus alma, ise donts, giyim, beslenme ve diyet,
seyahat etme, cinsel aktiviteler, stresi yonetme ve ibadet) yer
almalidir.'?° Bu konular disinda pandemi nedeniyle evde
temizlik ve dezenfeksiyon (ytzey, elektronik cihazlarin ve
camasirlarin temizligi), yiyecek ve copler hakkinda da bilgi
verilmelidir.?! Pandemi déneminde stoma bakim egitimi
normal kosullarda oldugundan biraz eksik kalabilir.>
Bu nedenle stomali birey taburcu olduktan sonra, evde
saglik bakim destegi ve dijital uygulamalar (telefon, mobil
sistemler, aplikasyon uygulamalari, video konferanslar) ile
hasta desteklenmelidir.
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Ayaktan Takip Edilen Stomal Bireyler

Stomaterapi unitesine pandemi doneminde elektif hastalar
alinmamalidir. Stomaterapi tnitesine gelmesi planlanan
bireylerin tiraj1

icin bireyler telefonla aranmalidir.”

Stomaterapi Unitesine gelmesi planlanan bireylerin
COVID-19acisindanson 14 gunlitk durumusorgulanmalidir.
Stomal1 bireyler ziyaret 6ncesi ve sonrasi yiz siperligi ve
maske takmalidir. El hijyenine dikkat etmelidir. Stomaterapi
unitesine sadece stomali bireyin kendisi alinmali ve viicut
s1s1 Olculmelidir. Stomali bireylerin, alkol veya camasir
suyu bazl drunlerle nemlendirilmis bir bezle kullandig:
esyalar1 ve yizeyleri silmesi onerilmelidir. Evde mumkunse
diger aile bireylerinden farkli bir banyoyu kullanmali ve i¢
camasirlar1 evdekilerden ayr1 yitkanmalidir.

Stomaterapi Unitesine gelmeyen bireyler icin telesaghk
(telefon, bilgisayar, interaktif televizyon gibi araclarla ses,
goruntii, konusma ve video ile bilgi aktarimi) uygulamalar
yapilmalidir. COVID-19 pandemisinde Italya'da stomali
bireylere telesaglik uygulamasi yapilan bir calismada stoma
bakimu ile ilgili konularda telesaglik uygulamasi alan stomali
bireylerin memnun oldugu ortaya cikmistir.”® Telesaglik ile
yonetilemeyen stomali bireyler hastane ziyaretini azaltmak
icin ev ziyaretleri diizenlenebilir.'!' Tum bu uygulamalar ile
stomal1 bireylerin yasadig1 fiziksel ve psikososyal sorunlar
en aza indirilmeye calisilmalidir.

COVID-19 Pandemisinde Stoma Hemsiresi Olmak
Pandemi doneminde stoma hemsireleri hastanelerde ozel
dal hemsiresi olarak calismakta ve hizmetlerinin kesintisiz
devam etmesi ic¢in stomaterapi tnitelerinde bulunmalidir.
Stomaterapi uniteleri pandemi boyunca acik kalmali ve
sadece durumu acil olan bireyleri kabul etmelidir. Pandemi
doneminde stomaterapi tinitesine gelmesi planlanan bireyler
icinde COVID-19 pozitif birey varsa stoma hemsiresinin
en son bakim vermesi onerilmektedir. Stoma hemsiresi
bakim vermeden once guvenli bir yerde stomali bireyin
dosyasini incelemelidir. Dosyasina eklenmesi gereken
bilgileri stomali bireye sorup kayit altina almalidir. Daha
sonra ise kisisel koruyucu ekipmanlar1 (6nlik, tibbi maske/
NO5/FFP2 maske, gozliuk/yuz siperligi, eldiven) giymelidir.
Stomali bireye mumkiin oldugu kadar az temas ederek
stoma bakimini yapmalidir.''* Pandemi nedeniyle unite
icinde stomali bireye bakim vermeden once belirli bir
alan belirlemelidir. Kullanacagi malzemeleri dezenfekte
etmeli, gereksinim duydugu malzemeleri koymak icin
temiz bir alan se¢melidir. Kullandigi urtnler icin ise de
kirli alan belirlemeli ve kirli drtinleri toplamak icin bir kap
ayarlamahdir.** Tum guncel bilgiler dogrultusunda stomal
bireyler ve aileleri icin brosurler hazirlamalidir. Stomali
birey disinda temel bakicisina da fiziksel mesafe kurallarina
uygun sekilde stoma bakimini aktarmahdir.'!

Stoma hemsireleri, kendi sagliklarin1 korumak ve capraz
bulas1 engellemek icin kisisel koruyucu ekipmanlar
kullanmali
tinitelerinin gunlik temizliginden sorumludur. Unitenin
temizligini temiz alandan kirli alana dogru yapilmalidir. Yer

ve el hijyenini saglamalidir. Stomaterapi

ve yuzey dezenfeksiyonunda, 1/100 oraninda, hasta ¢ikulari
ile kirlenmis alanlar 1/10 oraninda sulandirilmis camasir
suyu ya da klor tablet (iirtin 6nerisine gore) kullanilmalidir.
Unitenin tuvaletinde siv1 sabun, kagit havlu bulundurulmali
calistirmamalidir.”®
Unitelerin havalandirmasini iyi saglamalidir. Her stomal
bireyin bakimindan sonra pencereler en az 15 dakika acik
birakilmalidir.?® Hastane imkanlar dahilinde stomaterapi
dniteleri icin temiz havayr disaridan alan havalandirma
sistemleri kurulmalidir. Belirli motor ve fanlarla donatilmis
olan bu sistemlerde hava akisini saglamak icin iki
havalandirma sistemi aktif olmahdir. Salon tipi klimalar ve
vantilatorler kullanilmamalidir.!!*°

ve el kurutma makinast varsa

Acil olmayan durumlar disinda stoma hemsiresi urtunlerin,
aksesuarlarin ve recetelerin/raporlarin takibi gibi konular:
uzaktan izlemeli ve damismanlik yapmalidir. Bunun icin
hastalarin e-postalarini, telefonlarii ve dijital uygulamalar1
kullanabilir.  Pandemi  doneminde stomali  bireye
dogrudan bakim azalmakta olup telefonla konsultasyonlar
artmaktadir. Bireyler stomalar ile ilgili sorunlar oldugunda
fotograflarim1 cekip hemsirelerine gonderebilir.*” Dijital
uygulamalarda stomali bireyin uyumunu artirmak icin
online destek grup girisimleri yapilabilir. Online destek
grup ile stomal bireylerin internet araciligiyla birbirleri ile
konusarak, deneyim ve duygularin paylasarak, birbirlerine
tavsiyede bulunmasini ve rehber olmasimi saglamaktadir.?
Online destek gruplar1 stoma ile ilgili dernekler ve
kuruluslar, forum siteleri, instagram ve facebook sayfalar
aracithigy ile yapilabilir.>® Bu destekleri saglarken hastanin
temel bakicis1 da dahil edilmelidir. Boylece hastanin dijital
uygulamalara uyumu daha hizli gelisebilir.’ Bu donemde
stoma hemsirelerine ostomi trun firmalar1 da yardimec:
olmahdir. Yapilan tim girisimlere ragmen stomali bireyin
uyumu
ekipmanlar kullanilarak stoma hemsiresi seyrek araliklarla
ev ziyaretlerine gidebilir. Fakat ev ziyaretlerinde kurum,
fiziksel ortam ve birey veya bakicilar1 kaynakli guclikler
yasayabilir.”® Bu nedenle telesaglik uygulamasi stomali
bireylerin sorunlarini tamamen c¢ozmese de hemsirelerin
ev ziyaretlerini azaltacag icin is yukunu azaltmaktadir.”
Ayrica pandemi doneminde telesaglhik uygulamalar: ile
yetersiz olan kisisel koruyucu ekipmanlarin korunmasi

saglanamayan durumlarda kisisel koruyucu

ve viral maruziyet oranin azaltmasi konularinda
avantajlar saglamaktadir>® Tum bu dijital ve telesaghk
uygulamalarinda stoma hemsirelerinin dikkat etmesi

gereken bir konu da etiktir. Bireylerin mahremiyetinin ve
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gizliliginin korunmas: en ¢nemli etik ilkelerden biridir.
Bireylerin kisisel verilerini iceren bu veri tabanlarindan
gelen bilgilerin uygunsuz sekilde ortaya cikma riskine
kars1 gerekli onlemler alinmalidir. Bilgilendirilmis onam
formlarn elektronik ortamlara aktarilmahdir. Bireylere yasal
politikalar dogrultusunda gizlilik sunan bilgilendirilmis
bir onam formu imzalaulmalidir. Telesaglik ile toplanan
verilerin guvenligi icin iki faktorla kimlik dogrulamasinin
yapilmast 6nemlidir. Cunka bilgisayar korsanciligy ile
bu bilgiler uciincu kisilerin eline gecebilir. Son olarak ise
internet alt yapist ve elektronik iletisim cihazlar1 artsa da
baz1 bolgelerde ozellikle kirsal kesimlerde yeterli duzeyde
olmayabilir. Bu nedenle bu uygulamalar ile istenen bireylere
erisim zorlasabilmektedir. Ttim bireylerin dijital ve telesaglik
uygulamalarina erisimini saglamak da etik bir sorundur.
Cunkit herkesin ayni hizmeti almaya hakk: vardir.

Bunun yani sira stoma hemsireleri de diger hemsireler gibi
pandemi doneminde yasadig1 zorluklar nedeniyle psikolojik
olarak olumsuz etkilenmektedir.>?> Yasanan zorluklarin
basinda riskli calisma ortamlarn ve yalmz calismalar
yer almaktadir.>® Diuinyada stoma hemsireleri ile ilgili
duzenlenen forumlarda pandemi doneminde hemsireler
yasadiklar1 sorunlari, virasun gaitada daha uzun sure
yasadig1 icin stomaterapi tnitelerin risk altinda oldugunu,
stomaterapi unitelerinin kapali bir ortam olmasindan dolay1
nasil korunacaklarini, gortiinmez bir dusmanla yuzlesmenin
zor oldugunu, eve giderken endiseli gittiklerini, telefonla
konsultasyonlarinin artmasina bagh olarak hasta sayilarinin
ciddi anlamda azaldigim1 ve sturekli sessiz bir yerde tek
basina calisma, yalniz yemek yeme nedeniyle meslektaslar
ve hastalar1 ile olan yakin temas:t ozlediklerini ifade
etmislerdir.?”>*

Sonug

COVID-19 pandemisinde stomali olan hastalar mumkun
oldugu kadar evde kalmalhdir. COVID-19’a yakalanmamak
icin ev icinde dahi cok dikkatli davranmalidir. Hastaneye
gitmeden stoma ile ilgili yasadig1 sorunlar icin stomaterapisi
hemsiresi ile telefonla, e-posta veya dijital uygulamalar
aractyla iletisime gecmelidir. Acil bir durumda hastaneye
gitmesi gereken durumlarda yine stoma hemsiresini
telefonla aramalidir. Mutlaka hastaneye gitmesi gereken
durumlarda COVID-19 ile ilgili belirti ve bulgular1 olmasa
da maske ve siperlik kullanarak gitmelidir.

Stoma terapi hemsireleri ise pandemi doneminde acil
durumlar disinda stomaterapi tnitesine stomali birey kabul
etmemelidir. Acil olarak stoma acilmas1 gereken hastalar
icin kisisel koruyucu ekipmanlar1 kullanarak stoma yeri
isaretlemesi yapmahdir. Gunlik olarak yapuig: isleri dijital
uygulamalara tasimalidir. Stomali bireyler ile telefonla veya
e-posta ile gunluk olarak iletisime gecmelidir. Stomaterapi

tnitesinin temizliginden sorumludur. Pandemi boyunca
hem kendi saghgmi korumali hem de mimkin oldugu
kadar stomal1 bireylere hizmet vermelidir.
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