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Stomali Bireylerde Destek Grup Girisimi Yapiimal mi?

Should Support Group Intervention be Implemented for Individuals with
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Bireylerde stomalarin varhg fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle stomal bireyler stomaya uyum
saglayabilmek icin etkili psikososyal girisimlere gereksinim duyarlar. Bu etkili psikososyal girisimlerden birisi de destek gruplardir. Destek gruplar,
kisiler arast iliskiler yolu ile ortak destek saglayan, ayni soruna sahip bireylerin olusturdugu gruplar olarak tanimlanmaktadirlar. Bireyler genelde,
dogal sosyal destek aglar1 yetersiz oldugunda ya da psikososyal gereksinimleri karsilanamadiginda bu gruplara kaulmaya ihtiyaci duyarlar. Destek
grup girisiminde diger grup tyeleri ile deneyimlerin paylasilmasi olumlu etkiler yaratmakta, gruba katulim ile yasanan sorunlara yonelik ¢ozim
yollar gelistirilmektedir. Diger hasta gruplariyla yapilan pek cok calismada destek grup girisimin olumlu etkileri oldugu, bireylerin yasam kalitesini
yukselttigi bildirilmektedir. Ulkemizde stomali bireylere yonelik devam eden bir destek grup girisimi bulunmamaktadir ancak stomali bireyler
icin stoma ve etkilerine yonelik psikososyal uyumun gelismesine yardim edebilmek icin hemsireler destek grup girisiminin gerekliligi konusunda
farkindalik yaratmali ve bu girisimleri uygulamalidir.

Anahtar Kelimeler: Stoma, destek gruplar1, hemsirelik

[ET ABSTRACT s —

The presence of stoma in individuals causes physical, psychological and social problems. For this reason, individuals with stoma need effective
psychosocial interventions in order to adapt to the stoma. One of these effective psychosocial interventions is support groups. Support groups are
defined as groups of individuals with the same problem that provide common support through interpersonal relationships. Individuals generally need
to join these groups when natural social support networks are inadequate or if their psychosocial needs are not met. Sharing experiences with other
group members in the support group intervention creates positive effects, and solutions are developed for problems with participation in the group.
In many studies carried out with other patient groups, support group intervention has positive effects and individuals improve their quality of life. In
our country, there is no ongoing support group intervention for individuals with stoma, but in order to help develop psychosocial adaptation to stoma
and its effects, nurses should raise awareness about the need for support group intervention and implement these interventions.
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Giris ve kadinlarda ise yuz binde 13,8 sikliginda gorulmektedir.!
KRK tedavisinde cerrahi tedavi, kemoterapi veya radyoterapi,
alternatif olarak adjuvan terapi uygulanabilmektedir ve
ameliyat sirasinda hastalarin coguna stoma acilmaktadir.?
Stoma acilmasi, yaygin olarak KRK tedavisinde kullanilan
cerrahi bir girisim olsa da, kanser disinda, enflamatuvar
barsak hastaliklarinin ve travmalarin cerrahi tedavisinde de
kullanilmaktadir.?

Uluslararas1 Kanser Ajansi tarafindan yayinlanan Globocan
2012 verilerine gore; kolorektal kanser (KRK), dunyada
erkeklerde en sik gorulen ikinci ve kadinlarda en sik gorulen
tcunct kanser turadur. Saglk Bakanliginin 2014 verilerine
gore, ilkemizde, KRK’ler hem kadinlarda hem de erkeklerde
tcuncu sirada yer almaktadir. Erkeklerde yuz binde 22,8
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Stoma endikasyonlar1 farklhiliklar gosterse de, stoma
acilmas1 bireylerde diski kontrolunin kaybi ve torbaya
bagimh

neden olmakta, bireylerin fizyolojik, sosyal, psikolojik

olma nedeniyle yasam tarzi degisikliklerine
acidan cesitli sorunlar yasamasina yol acmakta ve yasam
yonde etkilemektedir.*>®
bireylerde anksiyete, beden imajinin degismesi, benlik

kalitesini olumsuz Stomal
saygisl ve 0z guvenin azalmasi, cekiciligin kaybi, cinsel
fonksiyonlarda bozulma, disk: sizintisi, ses/koku c¢ikacagi
korkusu ve depresyon siklikla gorulen sorunlardir.>’# Bu
sorunlar nedeniyle bireyler kendini toplumdan kisitlama
ve soyutlama egilimindedirler. Bireylerin aile iligkileri,
is yasantilari, sosyal ve cinsel yasamlari olumsuz yonde
etkilenmektedir. Aile ve yakin cevrelerinin kendilerinden
uzaklastigim1  dustnurler ve kisiler arasi iliskilerini
kisitlarlar. Bireylerde, stoma acildiktan sonra is birakma ve is
veriminde azalma siklikla gozlenen durumlardir.*>¢ Stomali
bireyler kontrolstuz defekasyonlarla sosyal ortamlarda
baskalarini rahatsiz ettiklerini dusiinerek utanmaktadirlar.
Buna bagl olarak kendilerini toplumdan izole etmekte
ve ice kapanmaktadirlar.®® Yapilan calismalarda, stoma
acildiktan sonra gaz ve diski cikisi tzerindeki kontrol
kaybinin, bireylerde psikolojik ve sosyal izolasyona neden
oldugu, stomanin bireylerde, kisiler arasi iliskileri ve beden
imajini etkileyen olumsuz duygular olusturdugu, bireylerin
cogunun kolostomi/ileostomi torbasinin kullanimina iliskin
kayg1 ve giivensizligi nedeniyle seyahat etme ve spor yapma
gibi bos zaman aktivitelerini eskisi gibi surduremedigi
ve stomanin yasam kalitesini olumsuz olarak etkiledigi
bildirilmektedir.'"!?

Stomali bireylerin cogu kanser ile de mucadele ettigi
icin, iyilesmeye giden yolda, kemoterapi, radyoterapi,
cerrahi tedavi gibi sadece tibbi tedavi protokolleri yeterli
olmamaktadir. Tedavi ve iyilesme strecinde ve sonrasinda
bireyin psikososyal rahatliginin saglanmasi ve siirdarebilmesi
de temel tedavi olcuitleri arasindadir. Bunu saglayan cok
onemli araclardan biri de sosyal destektir. Sosyal destegin
kapsamini genellikle, aile uyeleri, yakin akraba, arkadaslar
ve saghk bakim ekibi (hekim, hemsire, sosyal hizmet
uzmant, psikolog vb.) olusturur. Sosyal destek gereksinimini
karsilayan en onemli araclardan biri destek gruplardir.’
Bu gruplar bireylerin sosyal uyumu tizerinde 6nemli rol
oynamaktadirlar.” Sosyal uyum, bireylerin icinde bulundugu
toplumun kurallarina uymayr ogrenmesi, bu kurallar
ve deger yargilarina uygun bir davranis gelistirmesidir.
Bireylerin ait olduklar1 toplumun degerlerini, davranislarini
ve bilgilerini kazanma asamalar1 sosyallesme strecidir. Bu
sosyallesme siirecini aile, kalitim, bireyin saglik durumunun
gunlik yasam aktivitelerini etkileyip etkilememesi gibi
durumlar ve akran grubu etkileyebilmektedir.'* Bireylerin

sosyal uyumunu yeniden saglamaya yonelik hemsirelik
girisimleri; psikolojik destek, psikoterapi, sosyal destek,
diger stomali bireylerin organizasyonlarina dahil olma ve
bireyleri faaliyete gecirmeyi iceren girisimleri kapsar.'
Stomali bireylerin diger stomali bireylerle bir araya
getirilerek destek gruplarinin olusturulmasi, bu gruplarda
duygu, disince ve sorunlarin paylasilarak bireylerin yalniz
olmadiklarimin fark ettirilmesi, sorunlara yonelik ¢ozium
onerilerinin paylasilmasi ve sosyal destegin arttirilmasi,
bireylerin sosyal uyumunu kolaylastirmaktadir.'*

Bu derlemede, hemsirelerin damismanhk rollerinden biri
olan destek grup girisimlerinin stomali bireyler tzerine
etkilerinin vurgulanmasi amaclanmistir.

Destek Grup Girisimi

Destek Grup Girisiminin Tanimi, Amaci ve Onemi

Destek grup girisimi; profesyonel bir danisman tarafindan
benzer sorunlari ya da gereksinimleri olan bireylere yonelik
duzenlenen, bireylerin ginlak yasama uyum saglamalarinda
ve karsilastiklar1 sorunlarla bas edebilmelerine yonelik
planl ve sistemli bir yardim surecidir.!* Destek gruplar,
guvenli bir ortamda bireylerin bilgi, deneyim ve sorunlarini
paylasmasini, benzer hastaliga sahip Kkisilerden destek

alinmasini saglayan gruplardir.'®'”

Destek gruplarin tamimlanan bes genel amaci vardir;
destek grup bireylerin bas etme becerilerini gticlendirmeli
ve bireyleri cesaretlendirmeli, ortak noktalar1 konusmay1
saglamali, deneyim ve durum paylasimi ile mevcut sorunun
ustesinden gelmek icin grup tyelerine yardim eden bilgi
paylasimini, problem c¢ozme stratejilerini arastirmayi ve
cesitli bas etme yontemlerinin avantaj ve dezavantajlarini
degerlendirmeyi saglamalhdir. Destek grubun stomali
bireyler icin ozellikle 6nemli olan iki amaci; bilgi paylasimi
Bilgi paylasimi, grup
icinde yeni acilan stomay1 basarili bir sekilde yonetmeyi
saglayan cesitli ve farkli becerilerin olmas1 nedeniyle cok
onemlidir. Gruptaki diger bireylerin deneyimleri, fikir ve
tutumlar1 ¢grenme icin zengin bir kaynak saglar.'® Destek

gruplar bireylere yalniz olmadiklarinin farkina varmalarini,

ve bireyleri cesaretlendirmedir.

hastaligin tstesinden gelme ve yuzlesmede, stresi azaltmada
bireylere akran destegi saglar. Sosyal uyum icin temel bilgi ve
becerileri kazandirir. Deneyim paylasimi ile bireyler duygu
ve dustncelerini, problem ¢ozme Onerilerini paylasirlar.
Destek gruplar, bireylere, kendi davranisin ve baskalarinin
sorunlarini degerlendirme ve coztime yonelik oneriler
gelistirme, digerlerinin destegi ile bilissel ve davranissal
degisime yol acacak planlara katilma olanag: saglamaktadir.
Grup tuyelerinin her biri, birbirlerine, uygun davranisin
ogreniminde model olusturur ve birey baska bireylere
yardim strecinde kendine yardimi da ¢grenir.'°
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Destek Grup Girisiminin Yapisi ve Isleyisi

Destek gruplar;

-Online,

-Hemsire, psikolog, sosyal hizmet uzmani gibi profesyonel
liderler tarafindan yonlendirilen,

-Akran liderler (self help) tarafindan yonlendirilen olmak
uzere ¢ sekilde simflandirlmaktadir.'®

Destek  gruplarinin onemli
unsur liderdir. Grup liderinin uyelerin ozelliklerini ve
gereksinimlerini dogru bicimde fark edebilmesi i¢in duyarli,
esnek ve dogal olmasi onemlidir. Lider, grup uyumunu
saglamali, dogru ve tutarli bilgi aktarimi yapmali, grup

islerligini saglayan en

ayeleri arasinda dogal ve acik iletisimin yani sira ictenligi
kurmada etkili olmalidir. Lider grupta kolaylastirici olarak
rol alir. Grup tyelerinin gereksinimlerini degerlendirerek
grubun amaclarin olusturur.”

Destek gruplar olusturulurken, katilan tye sayisinin
en az uc en fazla on bes kisi olmasina dikkat edilmesi
onerilmektedir.’® Grup oturumlarinin sayisi, siiresi, grubun
kac hafta surecegi, uyelerin sayisinin dnceden belirlenmesi
ve bunlar belirlenirken grup uyelerinin durumlarina
gore hareket edilmesi 6nemlidir.””® Yapilan calismalarda,
grup oturumlarinin her hafta, iki haftada bir ve ayda bir
seklinde yapildigi gorulmektedir.’®***! Grup oturumlari,
tan1 stirecinde, tedavide, iyilesme sonrasinda ya da palyatif
bakim boyunca gerceklestirilebilmektedir.'?
birden
konusamamaktadir. Bu nedenle grup liderinin, uyelere,

Grup icerisinde aynm1 anda fazla  kisi
oncelikle birbirlerini dinlemeleri gerektigi ve herkese soz
verecegi yontunde hatirlatmalarin1 yapmasi gerekmektedir.
Grup lideri, iki saatten uzun siren grup toplantilarinin
bir kisir dongu yaratarak, tekrarlayici ve etkisiz olmasi
nedeniyle ve etkili bir destek grup girisimi icin toplantilarin
ortalama 80-90 dk’lik zaman dilimi icerisinde olmasina

dikkat etmelidir.'®

Stomali Bireyler icin Uluslararasi Online Destek Gruplar
Stomal1 bireyler icin dinyada pek cok online destek grup
kurulusu bulunmaktadir. Australian Council of Stoma
Association, Federation of Nz Ostomy Societies, United
Ostomy Associations of America, Ostomy Canada Society,
Colostomy Association bunlardan bazilanidir (Sekil 1).
Bu kuruluslar ayni1 durumdaki stomali bireylerin internet
araciligiyla birbirleri ile konusarak, deneyim ve duygularini
paylasarak, birbirlerine tavsiyede bulunmasini ve rehber
olmasini saglar.

Diinyada ve Ulkemizde Stomali Bireylerde Destek Grup Girisimi

Dunyanin bircok yerinde stomali bireylerle, birbirinden
farkli bircok destek grup toplantilar1 duzenlemektedir.
Ornegin; Northwest Community Hastanesi'nde her ay stoma

Australian Council
of Stoma Association
(ACSA)

Federation of Nz
Ostomy Societies
(FNZOS)

http://www.ostomy.org.nz/
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http://www.colostomyuk.org/

Sekil 1. Uluslararast online destek grup kuruluslar

destek grup toplantilar1 diizenlenmektedir. Bir saat stren
grup toplantilarinda, konusmacilar, firma sunumlari, grup
destegi ve stoma hemsireleri ile bireylerin sorularina cevap
bulmasi saglanir.? Nairobi'de Aga Khan Universitesinde
her ay duzenlenen destek grup toplantlarinda bireyler
kabul edilebilirlik gibi
konular tartisirlar. Toplanti 6ncesinde paketledikleri stoma

grup kurallar, bilgilendirme,

malzemelerini birbirine dagitirlar. Bir programda egitilen
ve beceri kazanan grup tuyelerinden bazilar ev ziyaretleri
yaparak, yeni stoma acilan bireylere yardimci olur.”® St
Mark’s Hastanesi'nde “inside out” ad1 verilen stoma destek
grubuyla her iki haftada bir sabah kahvesi seklinde sosyal
toplantilar dizenlenmektedir. Toplantiya katilan bireyler
benzer sorunu olan bireylerle gortsir, oneriler paylasir ve
eglenceli zaman gecirirler.**
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Ulkemizde 2000 yilindan beri, stoma acilan bireylere
stomaterapi unitelerinde, bakim, egitim ve danismanhk
hizmeti, bu konuda egitim almis hemsireler tarafindan
verilmektedir. Ancak tlkemizde stomali bireylerin sirekli
devam ettigi destek gruplar bulunmamaktadir. Literatiirde
de stomali bireylere yonelik yapilmis herhangi bir destek
grup calismasina ulasilamamistir  ancak; tlkemizde
stomali bireylerle yapilan bir arastirmada planh grup
etkilesimi kullanilarak haftalik toplantilar duzenlenmistir.
Toplantilar alt hafta devam etmis ve her toplant1 ortalama
90 dk surmustir. Toplantilarda bilgisayar ve projeksiyon
kullanilarak bilgi eksiklerinin giderilmesine yonelik sunu ile
anlaum, stoma maketi kullanilarak demostrasyon yontemi
ile stoma bakim malzemelerinin kullanimi, yuvarlak masa
etrafinda grup tartismasi, katihimcilarin stomalarina yonelik
duygularini ifade eden mektup yazmalar1 ve mektuplarimi
grup oturumunda okumalar1 gibi yontemler kullamilmistir.
Arastirmanin sonucunda planlt grup etkilesiminin stomal
bireylerin sosyal uyumunu arttirdig: bildirilmistir.'*

Literatiirde, diger hasta gruplarinda destek grup girisiminin
uygulandign  baska
KRK1i bireylere destek grup girisiminin uygulandig
bir arastirmanin sonucunda, destek grup girisiminin,
bireylerin yasam Kkalitesini ytikselttigi bildirilmistir.”
Karaciger transplantasyonu uygulanmis bireylerle yapilan
bir arastirmada ise, destek grup toplantilar1 aylik olarak
duzenlenmis, toplantilar ortalama 90 dk siirmis ve toplam

calismalar da  bulunmaktadir.

al toplanti gerceklestirilmistir. Toplantilarda, 6nceden
hazirlanan kitapcik dogrultusunda bilgilendirme, toplanti
konusu ile ilgili deneyim paylasimi yapilmistir. Arastirma
sonucunda destek grup girisiminin bireylerin bilgi duzeyini
arttirmada ve bireylerin yasadiklar1 semptomlar1 azaltmada
etkili oldugu, bireylerin uyumunu destekledigi ve yasam
kalitesini arturdigy bildirilmektedir.’” Erken evre meme
kanseri olan, randomize kontrollu ve ti¢ gruba ayrilmis 125
kadina Roy Uyum Modeli'ne dayali destek grup ve egitim
girisimi uygulandig1 bir arastirmada, deney grubunda 34
kadin, t¢ asamada ve 13 ay bireysel telefon ve bireylerle
destek grup girisimi ve egitim almis, kontrol grubu 1'de
48 kadin, t¢ asamada sadece telefon ile sosyal destek ve
egitim almis, kontrol grubu 2’de 43 kadin, bir kez mail
ile sadece egitim almistir. Arastirma sonucunda, deney
grubu ve kontrol grubu 1, kontrol grubu 2’ye gore, daha az
huzursuzluk hali yasadigini, daha az yalnizlik hissettiklerini
ve daha kaliteli iliskileri oldugunu bildirmislerdir.**

Sonuc¢

Stomali bireylerin yasadig: psikososyal sorunlarla bas etmede
ve bireylerin sosyal uyumunu saglamada, stoma bakim
hemsirelerine onemli gorevler dusmektedir. Hemsirelerin

sorumluluklar1 arasinda; hastalara fiziksel oldugu kadar
psikososyal destek saglamak ve onlarin hastaliga uyumlarim
artirmak bulunmaktadir. Stomali bireyin sosyal uyumuna
yonelik hemsirelik rolleri arasinda; bireysel egitim ve
damismanhik hizmetlerini strduarmek, bireyin kendi guict
ile cevresindeki sosyal destek faktorlerini fark etmesini
saglamak ve kullanmas1 konusunda desteklemek, ailesi ve
yakinlari ile goruserek destegin guiclendirilmesini saglamak
yer almaktadir. Bu konuda, stomali bireylerin diger
stomal1 bireylerle bir araya getirilerek destek gruplarinin
olusturulmasi énemlidir.

Ulkemizde stirekli devam eden herhangi bir stomaterapi
programi veya destek grup girisimi bulunmamaktadir.
Bu nedenle, stomali bireylerin sosyal
saglamak icin yasadiklar1 sorunlari paylasabilecekleri,

uyumunu

sorular sorabilecekleri, bilgi alabilecekleri, birbirlerinin
yararlanabilecekleri ~ destek  grup
toplantilarimin  planlanmasi, uygulanmasi1 ve bu girisimin
arttirilmasi onerilmektedir.
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